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党的二十届三中全会

完善发展服务业体制机制。完善支持服务业发展政策体系，优化服务业核算，推进服务业标
准化建设。聚焦重点环节分领域推进生产性服务业高质量发展，发展产业互联网平台，破除
跨地区经营行政壁垒，推进生产性服务业融合发展。健全加快生活性服务业多样化发展机制。
完善中介服务机构法规制度体系，促进中介服务机构诚实守信、依法履责。
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近十年服务业占全国GDP的比重（%）

2024年全国服务业增加值占GDP比重的56.7%，对GDP增长的贡献率56.2%

服务业作为国民经济第一大产业
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序号 服务业行业门类

1 批发和零售业

2 住宿和餐饮业

3 交通运输、仓储和邮政业

4 金融业

5 房地产业

6 信息传输、软件和信息技术服务业

7 租赁和商务服务业

8 居民服务、修理和其它服务业

9 文化、体育和娱乐业

10 科学研究和技术服务业

11 水利、环境和公共设施管理业

12 教育

13 卫生和社会工作

14 公共管理、社会保障和社会组织

在国民经济统计中，服务业就是第三产业，
包含了除农业（第一产业），工业、建筑业
（第二产业）之外的所有产业，分为

和



45%

41.5%

产业结构

一产 二产 三产

13.5%
五经普数据修订后，2024年，全市服务业增
加值达到1426.9亿元，三次产业占比调整为
13.5：41.5：45



Ø 服务业是推动经济增长的重要引擎。我国于2012年完成三次产业由“二三一”（二产>三产>一产）向“三二一”
（三产>二产>一产）的结构转型。我市于2014年实现三产占比超过二产，比全省提前一年，此后始终保持占比
最高。

Ø 服务业是促进产业升级的重要路径。金融、科技研发、交通物流、工业互联网、检验检测等生产性服务业贯穿于
企业生产的上、中、下游，各个环节，抓好生产性服务业能够促进技术进步、提高生产效率，推动产业的数字化、
智能化转型。

Ø 服务业是提高生活水平的重要领域。医疗、教育、家政、养老、文体娱乐等生活性服务业与群众生活息息相关，
抓生活性服务业就是抓民生，能直接提升群众生活品质，提高群众的获得感和幸福感。

Ø 服务业是稳定扩大就业的重要渠道。服务业涉及的行业门类多，就业弹性大。2013年我省服务业就业人员数量超
过第二产业，2014年超过农业，成为吸纳就业最多的产业。服务业在稳定就业方面发挥着日益重要的作用，快递
员、外卖小哥、网约车司机、带货主播等新的就业形态吸纳了大量就业。



国家正在推动构建以高效率生产性服务业赋能、

高品质生活性服务业供给为主要特征的优质高

效服务业新体系。

我市已出台了《关于加快服务业高质量发展
的实施意见》，旨在推动构建“456”服务
业新体系。



现代物流 现代金融 商贸流通 工业互联网





生态环保

知识产权

数字服务

科技服务

人力资源

检验检测





全球服务业发展趋势

美国服务业

占比81%

       部分发达国家服务业达到了四个70%

u 服务业占GDP比重达到70%

u 生产性服务业占服务业的70%

u 服务业对经济增长贡献率达到70%

u 服务业吸纳就业人口达到70%

人均GDP达到3000美元

城镇化率超过50%

服务业将进入加速发展期

美国服务业

占比81%
英国服务业

占比71.6%

法国服务业

占比70.2%

德国服务业

占比69.3%

日本服务业

占比71.1%



我国服务业发展形势
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我国服务业发展形势

城市 典型做法

成都 “商圈升级+文旅融合”

杭州 “互联网+”数字经济

深圳 “科技服务+供应链创新”

苏州 “工业互联网+生产性服务业”

徐州 “枢纽经济+物流服务业”

海宁 “专业市场+数字化”



我省服务业发展形势
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我省服务业发展形势

地区

GDP 第三产业
第三产业
占GDP比重

总量（亿元） 增幅（%） 增加值（亿元） 增幅（%）

山 东 98565.83 5.7 52340.3 5.4 53.1%

济 南 13527.55 5.4 8568.38 5.2 63.3%

青 岛 16719.46 5.7 10495.54 5 62.8%

威 海 3728.62 5.8 2001.45 5.6 53.7%

枣 庄 2386.41 6 1260.72 5.8 52.8%

济 宁 5867.49 5.8 3055.44 6.8 52.1%

临 沂 6555.79 5.7 3357.24 4.8 51.2%

烟 台 10782.83 6.1 5506.89 5.7 51.1%

潍 坊 8203.19 5.9 4028.1 5.8 49.1%

淄 博 4884.08 5.5 2393.59 4.8 49.0%

日 照 2556.89 5.4 1237.62 5.2 48.4%

泰 安 3622.11 5.8 1732.23 5.4 47.8%

菏 泽 4802.58 6.1 2277.98 5.9 47.4%

德 州 4047.73 5.6 1904.86 5.4 47.1%

滨 州 3404.74 6.2 1542.91 5 45.3%

聊 城 3167.96 5.7 1426.91 5.2 45.0%

东 营 4307.7 6.5 1550.01 6.3 36.0%



我市服务业发展形势
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“一二三”阶段（1978-1996）

61.8%26.8%

11.4%

三产占比

一产 三产二产

Ø 聊城服务业行业总量小水平低，除零星分布
的国营百货、餐饮、居民服务外，现代服务
业几乎空白。

1978 年服务业增加值1.2亿元，三次产业比为
61.8：26.8：11.4。

1996年服务业增加值达到39.5亿元，三次产业比
为40.2：39.7：20.1。



“二一三”阶段（1997-2001）

38.8%

40.5%

20.7%

三产占比

一产 三产二产

Ø 1997 年，京九铁路全线通车，途径聊城。

Ø 1998年聊城撤地设市，聊城中心城市的作
用和功能得以发挥，发展步伐加快。

1997年服务业增加值达到44.4亿元，三次产业比
为38.8：40.5：20.7。

2001年服务业增加值达到82.3亿元，三次产业比
为31：41.9：27.1。



“二三一”阶段（2002-2013）

28.3%

42%

29.7%

三产占比

一产 三产二产

Ø 我市建设了香江大市场、新东方广场、金鼎
商厦等大型商业设施，城市中心商业区基本
形成。

Ø 县（市区）驻地的商贸设施水平明显提高，
呈现出三次产业协调发展、第三产业加快发
展的可喜局面。

2002年服务业增加值突破百亿元，三次产业比为
28.3：42.0：29.7。

2013年服务业增加值达到693.7亿元，三次产业比
为15.3：42.9：41.8。



“三二一”阶段（2014-2022）

15.1%

41.5%

43.4%

三产占比

一产 三产二产

Ø 实现由“二三一”向“三二一”的历史性转变（早于
山东省1年）。

Ø 我市建设冀鲁豫交界商贸物流中心城市，实施东昌湖
景观提升，江北水城特色进一步彰显。

2014年服务业增加值达到775.4亿元，三次产业比
为15.1：41.5：43.4。

2022年服务业增加值达到1365.1亿元，三次产业
比为14.3：37：48.7。



新发展阶段（2023- ）

13.5%

41.5%

45%

三产占比

一产 三产二产

Ø 我市推动实施服务业“三百”工程，服务业发展迈上
新台阶。

Ø 济郑高铁全线贯通，雄商高铁提速建设，获批建设国
家区域医疗中心、国家儿童友好城市、国家保税物流
中心，成功入选国家一刻钟便民生活圈试点城市。

2024年服务业增加值达到1426.9亿元，三次产业
占比调整为13.5：41.5：45。



我市服务业发展现状 运行态势总体稳健
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我市服务业发展现状 发展后劲不断增强
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全市100个服务业重大项目年度累计完成投资 亿元

38个项目竣工投产，为服务业回升向好提供了优质增量支撑

山东 济宁 淄博 日照 青岛 泰安 滨州临沂 潍坊 烟台 威海



我市服务业发展现状 市场主体培育成效显著

目前，全市规上服务业企业达到532
家，全市限上服务业企业达到2112家。

分行业规模以上服务业企业数量情况表

序号 行业门类 企业数量（家）

  全 市 532

1 交通运输、仓储和邮政业 247

2 租赁和商务服务业 85

3 科学研究和技术服务业 35

4 房地产业 32

5 居民服务、修理和其他服务业 25

6 信息传输、软件和信息技术服务业 25

7 文化、体育和娱乐业 23

8 卫生和社会工作 22

9 水利、环境和公共设施管理业 20

10 教育 18

全市限额以上服务业企业数量情况表

地区
限额以上企业数量（家）

合计 批发 零售 住宿 餐饮

聊城市 2112 1033 815 80 184



我市服务业发展现状 现代服务业加快发展

全市现代服务业实现增加值779.7亿元，同比增长4.1%，高于全省增速0.1个百分点
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存在的问题和不足 服务业规模较小、占比不高

我市服务业增加值
占全省服务业增加值的比重

Ø 2024年，我市服务业占GDP的
比重低于全省8.1个百分点



存在的问题和不足 产业结构不优
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存在的问题和不足 产业结构不优
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全省 青岛 济南 东营 枣庄 我市

受行业大环境影响，房地产市场持续低位
运行。

房地产业占服务业增加值比重（%）

Ø 2024年服务业14个行业门类中，10个行
业高于全市服务业增加值增速，合计占
比62.9%

Ø 4个行业低于全市服务业增加值增速。其
中房地产业占比14%，高于全省4.1个百
分点，是全省占比最高的地市。



存在的问题和不足 企业竞争力不强

Ø 全市在库的规模以上服务业企业532家，仅占
全省的3.5%。

Ø 我市现有企业创新能力欠不足，缺乏服务业品
牌，在研发、设计、金融、法律、会计、咨询
等高附加值服务上，对制造业支持不足。

我市规模以上服务业
企业占全省数量的比重



服务业面临的机遇与挑战 生产性服务业面临的机遇和挑战

Ø 全市近2000家规上工业企业，这些年来持续推动数字化改
造，加快构建“1+N+X”数字经济生态服务体系，数字化
转型工作成效明显。

Ø 该领域新业务、新技术层出不穷，需要不断研判发展形势，
抢抓发展机遇。充分挖掘利好因素，引导农业、工业企业生
产向智能化、绿色化转型，催生新的技术需求，推动生产性
服务业向专业化和价值链高端延伸。积极引导企业走出聊城，
拓宽市场，提升市场话语权，打造知名产业产品。



服务业面临的机遇与挑战 生活性服务业面临的机遇和挑战

Ø 三年疫情改变了居民的消费方式，网络购物、社区团购、
直播电商成为生活常态，天猫、京东、拼多多等网上零售
巨头改变了市场消费环境，挤占了传统商超的消费市场。

Ø 我市在电商领域的发展相对滞后，随着国家政策的持续发
力，释放了更大的内需市场空间，要加快培育新型消费业
态，促进传统商贸领域转型升级，利用丰富的文旅资源、
人力资源，便捷的交通资源，激发生活性服务业发展潜力。



服务业面临的机遇与挑战 全球经济下行压力加大，国际贸易不确定性增
强，对我市服务业发展带来挑战。

国家先后出台了《关于促进服务消费高质量发展的意见》《关于2025年加力扩围实施大规模
设备更新和消费品以旧换新政策的通知》《提振消费专项行动方案》。去年中央财政安排
1500亿元用于支持消费品以旧换新，今年额度提升到了3000亿元，并在原有基础上，将手
机等数码产品纳入补贴范围，政策在持续加力。



服务业面临的机遇与挑战

我们要把政策和形势研究深、研究透，汲取其中的好做法、好举措，丰富完善我市
服务业发展支持措施。把握有利时机，发挥政策集成效应，激发服务业发展活力

山东省出台了《关于推动生产性服务业高端化发展的若干措施》 《关于进一步促进服务消费高质
量发展的若干措施》。
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据

抓紧经济运行
经济指标是反映经济社会发展状况的“晴雨表”

把家底摸清摸透

分析行业发展趋势态势

找准优势和短板

及时发现问题、分析问题、解决问题

其他

数据



交通运输、仓储和邮政业

金融业

信息传输、软件和信息
技术服务业

科学研究和技术服务业

抓准重点行业



交通运输方面

出台《聊城市现代物流业降本提质增效三年行动
计划（2025-2027年）》

“一基地四枢纽十园区多节点”的物流空间布局

抓准重点行业



金融业方面

Ø 重点发挥金融活水作用，加大对服务业企业的支持力度，采取更加有力措施加快推动贷
款能放尽放、能放快放。积极引育保险、证券等机构，稳步扩大社会融资规模。

信息软件方面

Ø 加强工业互联网、大数据等数字技术推广应用，探索人工智能赋能产业创新，聚焦市场
主体培育，从二产剥离培育信息软件企业，加大招商引资力度，不断壮大产业基数。

生产性服务业方面抓准重点行业



房地产业

住宿餐饮业

文化、体育和娱乐业

生活性服务业方面抓准重点行业

居民服务、修理和其它服务业



抓优增量去库存

加大高品质住宅开发销售力度，满足群众多样化改善性

住房需求

持续优化房票政策，拉动房屋销售。对房地产龙头企业

靠上指导帮扶，以龙头骨干企业带动主城区市场活跃度

房地产业占服务业比重

抓准重点行业



29.6

10.9

10.59.7
8.7

8.6
6.5

6.1
5.3 2.6 1.5

东昌府 阳谷县 临清市 莘   县 茌平区 冠   县

开发区 高唐县 东阿县 高新区 度假区

作为全市主城区，建议抓好房地产、金融、文旅等重点行业，加

大政策支撑力度。

东昌府区
01

抓好批发、文旅等重点行业，做大产业规模。

阳谷县02

抓好交通运输、住宿餐饮等重点行业，发挥内陆港和保税中心

功能，打造京鲁冀豫交界区域性集散中心。

临清市03

立足资源禀赋和产业优势，抓好主城区和镇街区域，推动提升城

镇化率，挖掘生活性服务业经济增长点，围绕本地龙头企业做文

章，推动生产性服务业向产业链上下游延伸。

其他县市区04

抓好重点区域



抓实重点企业

Ø 全面摸清行业底数，建立企业培育库，加大培育、
剥离、整合生产性、生活性服务业企业的力度。

Ø 建立服务业企业帮扶机制，分类指导帮扶，帮助
拓宽销售渠道，扩大经营规模。



抓牢重点项目 105个服务业重点项目，总投资639亿元

Ø 一是分层次抓推进，对年内竣工的重点项目，力争早竣
工、早见效。对今年新开工项目用好重点项目要素保障
全周期服务系统，加强土地、资金等资源要素统筹保障，
争取项目早日启动。

Ø 二是出实招抓谋划，继续围绕传统产业转型升级、高能
级平台建设、产业集聚融合等重点领域，谋划更多更好
的项目，特别是大块头的项目，策划成熟的项目及时增
补进入全市服务业重点项目清单。

序号 项目名称

1 大聊之城文商旅综合体

2 废旧资源回收拆解及“互联网+回收家电”项目

3 临清市保税物流中心项目

4 鲁西多式联运绿色智慧物流枢纽改造项目

5 粮食仓储物流设施项目

6 浙商高端食品智造产业园建设项目

7 山东农信种业仓储物流提升工程

8 粮食农贸及仓储物流中心建设项目

9 农产品物流中心建设项目

10 山东港口（高唐）国际陆港项目（一期）

11 开发区电子信息产业园项目

12 鸿庆智慧物流应用平台项目

13 九州康城项目

14 聊城应急安全科创谷项目

…… ……

105 望湖欣城浙商双创中心



抓创平台载体

Ø 粤苏浙等发达地区服务
业增加值的60%都是由
集聚区实现的。

Ø 进一步提高园区内产业
集聚程度，有效扩大集
聚区规模。

烟店轴承商贸现代服务业
产业集群

景阳冈文旅集聚区 东阿阿胶城

鲁西数字产城融合发展新区 星光国际金融中心 聊城人力资源服务产业园

省级现代服务业集聚区



抓创平台载体

Ø 推动先进制造业和现代服务业融
合发展。

Ø 充分发挥现代服务业技术赋能和
专业化服务优势，推动产业链向
高端化、智能化迈进。

Ø 继续抓好平台载体培育，加大对
上申报创建力度，培育更多的省
级服务业平台载体。

聊城经济技术开发区 冠县经济开发区 鑫鹏源智能科技

金号家纺 嘉华生物 东阿阿胶

省级“两业”融合试点



抓精品牌建设

抓本土品牌培育抓知名品牌招引

Ø 有针对性打造“综合
商圈+特色街区+文娱
综合体”，以此为基
础重点发展“四首经
济”，让消费者有期
待感、新鲜感。

Ø 充分挖掘本地资源，结合现代
消费理念，将品牌传承好，探
索以新的消费方式、包装方式、
连锁方式对外宣传推广壮大，
培育一批名企、名品、名家。



抓稳城镇化率提升

67 66.5

57

2024 年常住人口城镇化率（%）

全国 全省 我市

Ø 莘县、冠县要抓住入选“国
家潜力地区城镇化水平提升
试点”的契机，用足用好试
点政策，加快推进农业转移
人口市民化进程。

Ø 实施好产业振兴三年行动计
划，发展县域主导产业和特
色产业，进一步拉大县城框
架，扩大城镇建成区范围，
释放城镇化红利。



抓全人才培育

Ø 重点抓好人才培育工作，组织开展服务业专业人
才培训。

Ø 发展壮大人力资源服务业，促进人才与产业的深
度融合。

Ø 广泛开展职业教育，支持建设实训基地，推动产
教融合和科教融合。

尤其是生产性服务业领域，高技能人才的

作用尤为显著。



抓优营商环境

多维度提升企业服务体验
Ø 持续开展市场准入壁垒排查清理专项行动、工程建设

领域招标投标突出问题专项治理，加强要素保障。

Ø 开展综合水价、天然气、供热价格改革，最大限度降
低企业运行成本。

Ø 持续推进社会信用体系建设，优化企业信用修复流程，
推出更多“信易+”惠民便企应用场景和激励措施。

Ø 建立完善民营企业反馈问题收集-反馈-解决-跟踪回访
闭环管理的纾困解难工作机制。

Ø 完善小微企业融资协调工作机制，帮助服务业企业解
决融资难问题。

一流的营商环境是服务业发展的催化剂



抓细政策落实

类型多样
国家、省制定的一系列财政、货币、房地产、“两新”
等一揽子存量和增量政策

统筹协同
加强统筹，提升政策协同性和企业获得感

“直达快享”改革
34个市直部门接入“政策快享”服务平台，发布
政策事项2700余个，平台注册企业达到5.9万户



抓好协调配合

服务业是一个大系统，涉及到多个产业，是一项系统性、长期性工程，
必须发挥好服务业发展专项工作机制作用

制定行业发展计划、建立领军企业库、实施重点项目帮包、形成监测指
标体系、配套专项支持政策，“一业一策”推动行业发展。

参照市里做法，建立健全服务业高质量发展推进机制，加强工作力量，
采取有力措施，推动服务业加快发展。

围绕以上提到的路径、措施、建议，会同相关部门抓好落实。

服务业发展事关我市经济和社会发展的大局，地位重要，前景广阔。我们要进一步解放思想，更新
观念，抢抓机遇，乘势而上，以奋发有为的精神、百折不挠的勇气、开拓创新的锐气全力推进

全市服务业工作再上新台阶！




