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　　城市停车问题一直以来是群众关注的民生问题。近年来，市委、

市政府不断加大民生投入力度，持续推进公共停车设施建设，进一

步提升市城区停车服务水平，提高停车资源配置效率。



深入开展调查调研   广泛听取社会意见





聚焦热点问题   突出“数字化”解读

前期收集群众反映的热点问题 收费标准“数字化”群众更好理解



新旧政策对比  说明修订理由

Ø 重新归纳组织文字
Ø 把群众切身利益相关的事情

讲清楚、讲透彻
Ø 便于群众理解和阅览



形象化 差异化  符合推广实际

Ø 对不同价格管理形式的停车场收费
公示牌使用不同底色区分

Ø 符合政策推广实际、易于获取
使群众加深对政策的理解



多种解读形式  群众喜闻乐见

政策例行吹风会  案例

聊城晚报    

官方网站、微信公众账号

文稿、问答、图文 



政策图解 通过”公开聊亮聊政策“在全市推广



明确联系方式  方便群众咨询



政策背景、出台目的、重要举措



做好公示公开  群众停车无忧

“看得懂、 记得住、 信得过、 用得上”
市民热线及咨询电话 由每月平均6件 降 为   1  件

聊城西高铁站停车场公示牌 金鼎购物中心停车场公示牌



图文政策解读的意义、效果

提高解读针对性

停车服务更加便民、惠民

确保政策的有效执行

群众普遍满意、营造良好氛围



经验做法——解读机制方面

内容易懂
将文件“掰开揉碎”，对主要内容、

名词术语和标准流程等“划重
点”“做批注”, 让群众、企业看得

懂、能理解、少走弯路

提升解读实效

形式丰富
创新解读形式

从“纸面难懂”到“动图秒
懂”，从“一个视角”到“多

个视角”

宣传到位
结合聊城日报、齐鲁晚报、澎湃新
闻等平台，主动与市、区级政务新
媒体接轨，多管齐下提升传播速度
和范围

拓宽宣传渠道

服务到家 围绕战略位势提升、民营经济护航、
增进民生福祉等方面，为企业和群
众提供高质量服务

提升服务水平



经验做法——解读内容方面

坚持“质量为王”提升解读实效  



经验做法——解读形式方面

三种形式，解读完成率100%

形象  通俗 直观  的解读形式

纸面难懂 动图秒懂

一个视角 多个视角

图解图表、负责人解读、简明问答、
动漫解读、视频解读等多种方式



多 家 媒 体 平 台  同 步 宣 传 解 读

大众日报

聊城市发展改革委官方网站

齐鲁晚报聊城融媒

聊城市城市管理局官方微信公众账号

聊城日报

澎湃新闻客户端

聊城新闻网

大众网聊城 齐鲁壹点

聊城市人民政府官方网站

东昌府区政务  官方微信公众号 

聊城财政 官方微信公众号

聊城发改  官方微信公众号

聊城经济开发区   官方微信公众号

东昌府区人民政府官方网站 聊城卫生健康 官方微信公众号

文旅聊城   官方微信公众号

经验做法——平台和宣传方面

发布解读宣传稿件 篇

举办新闻发布会 场

便民政策宣贯解读活动 场
发改系统解读培训会 场






